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WYJASNIENIA TRESCI SIWZ
na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych

dot. prretargu nicograniczonego na usluge: obstuga serwisowa tomografu komputerowego Somation Emotion 16 wraz ze
stacjq opracowari Syngo Via firmy SIEMENS z wymiang zugywalnych czesci zamiennych dla Szpitala Specjalistycznego w
Jasle

Informujemy, ze w postgpowaniu przetargowym otrzymalismy od Wykonawcow nastepujace pytania dotyczace
specylikacji istotnych warunkdéw zamowienia.

Pytanie 1: SIWZ — przedmiot zamdwienia : Wnosimy o podzielenie przedmiotu zamdwienia na 2 odrebne pakiety:
Pakiet nr 1: - Tomograf komputerowy Somatom Emotion 16
Pakiet nr 2: - System Syngo.Via

Urzadzenia wymienione obecnie w przedmiocie zamowienia dziataja samodzielnie, co zostalo potwierdzone w Wyroku KIO
1500/17 z 31.07.2017r., w zwigzku z czym nie ma potrzeby, aby serwis wszystkich urzadzen wykonywany byl przez jednego
wykonawce w ramach jednego pakietu. W przedmiotowym wyroku (str. 19) wskazano, iz sam Producent nie zaprzeczyl
twierdzeniu, iz tomograty komputerowe i rezonansy magnetyczne nie mogg by¢ dowolnie odlaczone od serwera Syngo via, a
awaria jednego urzadzenia nie implikuje awarii drugiego urzadzenia. Polaczenie serwisu urzadzen w jeden pakiet, tak jak
obecnie, jest jednoznaczne z ograniczaniem konkurencji tylko do jednego wykonawcy, bedacego serwisem producenta
wszystkich urzadzefh wymienionych w pakiecie, co jest sprzeczne z art. 7 ust. | ustawy Pzp, w ktorej czytamy:

o1 Zamawiajqey przygotowje i przeprowadza postgpowanie o udzielenie zamowienia w sposéb zapewniajgcy zachowanie
uczciwej konkurencji i rowne traktowanie wykonawcow oraz zgodnie 7 zasadami proporcjonalnosci i przejrzystosci.”

Wyodrebnienie elementéw przedmiotu zaméwienia do osobnych czgéci/pakietow zwigkszy konkurencyjno$é i tym samym
obnizy koszty dla Zamawiajacego. W chwili obecnej sposéb opisu przedmiotu zamoéwienia polegajacy na potaczeniu wszystkich
opisanych elementéw w jedng calo$¢ powoduje, ze oferte bedzie mégl ztozy¢ tylko jeden wykonawca — firma SIEMENS lub
jego autoryzowany przedstawiciel SIEMENS Healthcare sp. z 0.0., co samo w sobie narusza zasady wynikajace z ustawy Prawo
zamoéwien publicznych.

W zalaczeniu przesylamy Wyrok KIO 1500/17 z 31.07.2017 r., w ktorym uwzgledniono odwotanie w czgsci dotyczacej
wyodre¢bnienia z pakietu Systemu Syngo.Via z uwagi , naruszenia przez Zamawiajgcego art. 7 ust. 1 Pzp poprzez
przeprowadzenie postgpowania w sposob naruszajgcy zasadg uczciwej konkurencji, réwnego traktowania wykonawcow,
przejrzystosei oraz proporcjonalnosci tj. poprzez sformulowanie postanowien SIWZ w sposob bezzasadnie ograniczajgcy krqg
podmiotow uprawnionych do ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia w postgpowaniu oraz zarzuldw naruszenia przez
Zamawiajgcego art. 29 ust. 1, 2 i 3 Pzp w zw. art. 36aa ust. 1 Pzp w zw. z art. 96 ust. 1 pkt 11) Pzp w zw. z art. 7 ust. 1 Pzp
poprzez  wadliwe opisanie przedmiotu zamowienia polegajgce na niedopuszezeniu  mogliwosci  skiadania  ofert
czesciowycl/nieudzielenie zamdwienia w cz¢sciach i tym samym ograniczenie liczby podmiotéw uprawnionych do ubiegania sig
o0 udzielenie zaméwienia w postgpowaniu oraz zarzutéow naruszenia przez Zamawiajgcego art. 29 ust. 1, 2i 3 Pzpwzw. z art. 7
ust. 1 Pzp poprzez wadliwe opisanie przedmiotu zaméwienia w zakresie Zadania nr 1 polegajgce na wprowadzeniu do tego
zadania w zakresie przedmiotu zaméwienia uslug dostgpnych wylgcznie u jednego podmiotu, bez podzialu tego zamdwienia na
czesci/pakiety | tym samym ograniczenie liczby wykonawcdéw uprawnionych do ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia w
postepowaniu | nakazuje podzial zamdwienia na piec czesci (...)".

W zwigzku z powyzszym zwracamy sie z prosba o podzial przedmiotu zaméwienia na dwa oddzielne pakiety. Jednoczesnie w
przypadku zastosowania podzialu na pakiety, wnosimy o dostosowanie warunkéw udzialu w postepowaniu tj. pkt. 5 SIWZ
odpowiednio do dokonanego podzialu na pakiety.

Odpowiedz 1: Zamawiajacy dokonuje podzialu przedmiot zamoéwienia na eczgSei. Pakiet 1 - obsluga serwisowa
tomografu komputerowego Somation Emotion 16. Pakiet 2 - obsluga serwisowa stacji opracowan Syngo Via firmy
Siemens. W zwiazku z podzialem na cz¢Sci Zamawiajgcy dokonuje zmiany warunkéw udzialu w postepowaniu.

Pytanie 2 - Dot. Formularz ofertowy pkt. 4: Zamawiajacy w pkt. 4 formularza ofertowego wymaga oSwiadczenia Wykonawcey
w zakresie posiadania aktualnej autoryzacji Producenta do wykonywania obslugi serwisowej.

Pragniemy zauwazy¢, iz w konsekwencji umieszczenie tak brzmiacego zapisu w tresci SIWZ, Zamawiajacy wskazuje na
mozliwo$é zlozenia oferty tylko przez jeden podmiot, producenta sprzgtu firme Siemens, co stanowi naruszenie art. 7 ust. 1
ustawy Pzp, ktory mowi, ze: ,,Zamawiajgcy przygotowuje i przeprowadza postgpowanie o udzielenie zamdwienia w sposob
zapewniajgcy zachowanie uczciwej konkurencji i réwne traktowanie wykonawcéw oraz zgodnie zasadami
proporcjonalnosci i przejrzystosci.



Zwracamy uwage, ze odpowiedzialno$¢ w zakresie serwisu urzadzenia spoczywa na podmiocie $wiadczacym uslugi serwisowe
w zakresie prowadzonej dzialalnosci. Wykonywanie uslugi serwisu pogwarancyjnego na gruncie ustawy o wyrobach
medycznych, przez podmioty inne niz producent lub jego autoryzowany przedstawiciel, jest w pelni dopuszczalne, a
uzytkownik wyrobu, tutaj szpital, nie jest przy tym zwiazany zadnymi ewentualnymi ograniczeniami wynikajgcymi z umowy
gwarancyjnej. Z art. 90 Ustawy o wyrobach medycznych nie wynika bezwzgledny nakaz stosowania sie do zalecen producenta
w odniesieniu do firm, ktére moga wykona¢ przeglad i serwis sprzetu. Powyisze potwierdza réwniez Ministerstwo Zd rowia,
Departament Polityki Lekowej i Farmacji, w indywidualnej interpretacji z 2011 roku oSwiadcezajae wrecz, ze: ,w
szezegblInoscei art. 90 ustawy nie okresla, Ze serwis mogg sprawowaé jedynie podmioty autoryzowane przez wytwéreg. (...)
Do kierownika zakladu lub osoby uzytkujacej wyréb medyczny nalezy wybér podmiotu, ktory bedzie wykonywal naprawy,
dokonywal przegladu i serwisowal uzytkowana przez zaklad opieki zdrowotnej aparature.

Podobnie w wyroku KIO z 11 czerwea 2012 1., sygn. akt KIO 1073/12 wskazano wprost, ze Ustawa o wyrobach medycznych
hie okresla, ze dzialania serwisowe mogq wykonywaé jedynie podmioty autoryzowane przez wytwéree” (wyrok w zalaczeniu).
Prosimy zatem o potwierdzenie, iz w trosce o zachowanie zasady konkurencyjnosci, Zamawiajacy zrezygnuje z ww. zapisow
oraz dopusci do udzialu w przetargu mate i $rednie przedsigbiorstwa. Pozostawienie ww. zapiséw w obecnym ksztalcie dopuséci
do udzialu w przetargu jedynie producenta firme Siemens lub jego autoryzowanego przedstawiciela: Siemens Healthcare Sp. z
0.0., natomiast wykluczy z udzialu w przetargu male i $rednie przedsigbiorstwa, ktére pomimo braku autoryzacji producenta
zapewniajg wykonanie ww. zamdwienia na wysokim poziomie, co potwierdzajg posiadane do$wiadczenie i uzyskane referencje,
wystawiane zaréwno przez publiczne szpitale, jak i prywatne placowki.

Wskazujemy, iz Zamawiajacy dysponuje szeregiem mozliwosci do weryfikacji wiedzy i doswiadczenia Wykonawcow bioracych
udzial w przetargu, a niestanowigcych naruszenia art. 7 ust. | ustawy PZP np. postawiony przez Zamawiajagcego wymog
posiadania do$wiadczenia w serwisowaniu tomograféw komputerowych wraz z wymiana czesci, ktory daje mozliwosé wziecia
udzialu w postepowaniu jedynie Wykonawcom posiadajacym bardzo duze do$wiadczenie w $wiadczeniu uslug bedacych
przedmiotem niniejszego zamdwienia.

W zwigzku z powyZszym wnosimy o usuniecie z zapiséw w zakresie posiadania autoryzacji producenta.

Odpowiedz 2: Zamawiajacy wykresla zapis Dot. Formularz ofertowy pkt. 4:

»Oswiadezamy, Ze oferowane uslugi bedace przedmiotem zamoéwienia, odpowiadaja opisowi przedmiotu zamowienia i beda
wykonywane przez Wykonawcg posiadajacego aktualng autoryzacje producenta urzadzenia do wykonywania ich obslugi
serwisowej. Wykonawca bedzie posiada¢ autoryzacje producenta urzadzenia przez caly okres obowigzywania umowy”,

Pytanie 3 - Prosimy o dopuszczenie zaoferowania przez Wykonawce, w celu wykonania zadania w sposéb zapewniajacy
sprawne i bezpieczne dzialanie urzadzenia, czgsci regenerowanych, jednakze nieodbiegajacych parametrami od nowych,
oryginalnych, dedykowanych przez producenta. Nadmieniamy, iz cze$ci regenerowane/uzywane posiadajg gwarancje taka jak
producent oferuje dla czesci nowych. Powyzsze rozwigzanie przelozy si¢ na ponoszenie znacznie nizszych wydatkow przez
Zamawiajacego, przy jednoczesnym zachowaniu sprawnosci aparatu jak podczas instalacji czesci nowych, co z kolei ma swoje
odzwierciedlenie w racjonalnym wydatkowaniu $rodkow publicznych.

Odpowiedz 3: Zamawiajacy nie wprowadza zmian.

Pytanie 4 - Dot. Zalgcznik nr 2 do SIWZ pkt. 21: Wskazany powyze] zapis jest nieprecyzyjny. W celu prawidlowego
skalkulowania oferty, prosimy o dokladne okreslenie jakie modyfikacje Zamawiajacy ma na myéli.

Odpowiedz 4: Zgodnie z pkt 13 Zalgeznik nr 2 do SIWZ ,Wykonywanie zalecanych przez producenta modyfikacji
urzadzenia.”

Pytanie 5 - Pytanie dot. SIWZ, 5.1. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU, pkt. 5.1.2.2.2

Uprzejmie prosimy o potwierdzenie, ze w celu spelnienia warunkow udzialu w postgpowaniu Zamawiajacy wymaga by
referencje dotyczyly ,$wiadczenia uslugi serwisu technicznego z wymiang zuzywalnych czeéci zamiennych tomografu
komputerowego SOMATOM EMOTION 16 o wartosci co najmniej kazde zamoéwienie 250 000,00 zl rocznie”, to znaczy by
byly poswiadczeniem wykonanych nalezycie usug dotyczacych aparatu, na ktéry skladana jest oferta.

Zwracamy uwage, ze dod$wiadczenie w serwisowaniu dowolnego tomografu komputerowego (innego modelu/innego
producenta) nie potwierdza zdolnosei technicznej lub zawodowej w serwisowaniu aparatu bedacego przedmiotem ninigjszego
postepowania. O ile zasady dziatania systemu tomografu komputerowego s podobne bez wzgledu na producenta aparatu, o tyle,
kazdy z producentow doklada najwyzszych staran by jego aparaty byly unikatowe. W zwiazku z tym kazdy z aparatow wymaga
innej, specjalistycznej wiedzy, a roznice wynikaja z zastosowan rdznych rozwigzan technologicznych, ktére maja przetozenie na
czynnosci zwigzane ze $wiadczeniem uslug serwisowych

Odpowiedz 5: W zwigzku z odpowiedzig 1 Zamawiajgcy dokonuje zmiany warunkéw udzialu w Pakiecie 1 i Pakiecie 2.

Pytanie 6 - Pytanie dot. SIWZ, 5.1. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU, pkt. 5.1.2.2.3

W zwigzku z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajacego we wskazanym podpunkcie oraz w trosce o bezpieczenstwo
pacjenta i Zamawiajacego, a zgodnie z wytycznymi producenta ujgtymi m.in. w instrukcjach obstugi do przestrzegania ktoérych
zobowiazany jest Zamawiajacy (zgodnie z Ustawa o Wyrobach Medycznych) wymagane jest, aby przeglady byly wykonywane
przez podmiot posiadajacy odpowiednie kwalifikacje. Majac na uwadze powyzsze zwracamy si¢ z uprzejmg prosba o
potwierdzenie, ze Zamawiajacy oczekuje, by osoby bezpoérednio uczestniczace w wykonywaniu czynnosci serwisowych
posiadaly imienny certyfikat ze szkolenia dotyczacy aparatéw bedacych przedmiotem niniejszego postgpowania, wydany przez
producenta aparatu, co ma zosta¢ udokumentowane wspomnianym dokumentem. _
Zwracamy uwage, ze podobne aparaty medyczne nawet tego samego producenta réznig si¢ pomigdzy soba i wymagaja innej,
specjalistycznej wiedzy, ktorg zdoby¢ mozna jedynie na profesjonalnych szkoleniach prowadzonych przez producenta aparatu.

of



Zaznaczamy, ze poza producentem urzadzenia lub jego autoryzowanym przedstawicielem nie ma certyfikowanych osrodkéw

naukowych szkolacych z wiedzy na temat urzadzen SIEMENS. Bardzo trudno jest ocenié¢ kompetencje podmiotéw prébujacych
$wiadczy¢ takie uslugi.

Zwracamy uprzejmie uwage, ze zgodne z linig orzecznictwa sygn. Akt. KIO 2043/2017 Zamawiajacy ma prawo zadad
imiennych certyfikatéw od producenta.

Odpowiedz 6: Zamawiajgcy nie wprowadza zmian.

Pytanie 7 - Pytanie dot. zalacznika nr 2 do SIWZ

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy nabyl urzadzenie wraz z kompletnym oprogramowaniem uzytkowym w obrebie
wykupionych licencji a od Wykonawcy oczekuje posiadania stosownych kodéw i kluczy serwisowych (ktore sa odrebnie
licencjonowane w stosunku do oprogramowania uzytkowego) niezbednych do wykonania pelnej procedury przegladowej
danego urzadzenia. Brak wyraZnego rozdzielenia oprogramowania uzytkowego od serwisowego moze skutkowaé problemami
interpretacyjnymi, ktéra ze stron (Zamawiajacy czy Wykonawca) odpowiedzialna jest za posiadanie odpowiednich licencji do
korzystania z oprogramowania serwisowego, niezbednego do wykonania pelnej procedury przegladowej.

Odpowiedz 7: Zamawiajagcy nabyl urzadzenie wraz z kompletnym oprogramowaniem uzytkowym w obrebie
wykupionych licencjii iod Wykonawey wymaga posiadania stosownych kodow i kluczy serwisowych (ktére s odrebnie

licencjonowane w stosunku do oprogramowania uzytkowego) niezbednych do wykonania pelnej procedury przegladowe;j
danego urzgdzenia.

Pytanie 8 - Pytanie dot. zalgcznika nr 2 do SIWZ

Czy Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosé weryfikacji dokumentéw potwierdzajacych nabycie i przeznaczenie kodow i
kluczy serwisowych na etapie realizacji umowy, z zastrzezeniem, ze Wykonawca bedzie zobowigzany do ich przedstawienia we
wskazanym przez Zamawiajgcego terminie?

Odpowiedz 8: Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$é weryfikacji dokumentéw potwierdzajacych nabycie i
przeznaczenie koddw i kluczy serwisowych na etapie realizacji umowy.

Pytanie 9 - Pytanie dot. zatacznika nr 2 do SIWZ
W jakim jezyku ma si¢ odbywaé¢ komunikacja miedzy Zamawiajacym a inzynierem serwisowym Wykonawcy?
OdpowiedZ: W jezyku polskim.

Pytanie 10 - Pytanie dot. zatagcznika nr 2 do SIWZ

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wymaga dostarczenia modelu lampy RTG takiego, z jakg zostala przeprowadzona
procedura zgodnosci CE dla aparatu.

Odpowiedz 10: Zamawiajgcy potwierdza, ze wymaga dostarczenia modelu lampy RTG takiego, z jakim zostala
przeprowadzona procedura zgodnosci CE dla aparatu.

Pytanie 11 - Pytanie dot. zalacznika nr 2 do SIWZ

Prosimy o potwierdzenie, z¢ w ramach procedury kontroli jakosci Zamawiajacy wymaga takze przeprowadzenia kontroli
automatycznego wylaczania promieniowania przed przekroczeniem granicznego czasu jego trwania. Pominigcie powyzej
opisanegj  czynnosci, moze spowodowal bezposrednie  zagrozenie  zdrowia  pacjentébw i personelu 1
doprowadzi¢ do powstania incydentu medycznego.

Odpowiedz 11: Zamawiajacy nie wprowadza zmian.

Pytanie 12 - Pytanie dot. zalgcznika nr 2 do SIWZ

Prosimy o potwierdzenie, ze cz¢éci eksploatacyjne wymieniane podczas przegladéw oraz dostarczane do napraw maja byc¢
nowe, oryginalne, w oryginalnych opakowaniach od producenta aparatu.

Zaproponowany zapis pozwala na zabezpieczenie si¢ Zamawiajacego przed stosowaniem przez Wykonawcg czgsci zamiennych
pochodzacych z wyeksploatowanych lub wycofanych z uzytkowania aparatéw, nie testowanych pod katem prawidlowej pracy,
tym samym eliminujac sytuacje wykorzystywania aparatu bedacego wlasnoscia Zamawiajacego jako swoistego urzadzenia do
testowania czesci niewiadomego pochodzenia. Uprzejmie informujemy, ze na polskim rynku sg firmy, ktére skupujg stare
aparaty w celu wykorzystania uzywanych czgsci do naprawy innych aparatow.

Informujemy, 7e producent urzadzen dostarczajgc cz¢Sci zamienne kazdorazowo na opakowaniach umieszeza dane jak nazwe
czesci i jej nr katalogowy oraz inne. Bez takich informacji mozna mie¢ zastrzezenia, co do zrédla pochodzenia czgéei.
Odpowiedz 12: Zamawiajgcy potwierdza j.w.

Pytanie 13 - Pytanie dot. zalacznika nr 2 do SIWZ

Prosimy o potwierdzenie, ze system zdalnej diagnostyki powinien speinia¢ migdzynarodowa norme standaryzujgca system
zarzadzania bezpieczenstwa informacji ISO/IEC 27001 zapewniajac bezpieczenstwo danych medycznych — Zgodnie z §1 ust.1
pkt 3 w zwiazku z §20 ust.] Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych.

Odpowiedz 13: Zamawiajjycy nie wymaga.

Pytanie 14 - Pytanie dot. zalacznika nr 2 do SIWZ Zakres obslugi serwisowej dotyczacej tomografu Somatom Emotion 16 pkt.
10113

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy w ramach niniejszego punkiu wymaga réwniez usprawnieﬁ/modyﬁkacj_i usta.wieh
protokoléw badan w celu optymalizacji dzialania urzadzenia, wykonywanych przez certyfikowanych specjallist(')w aplikacyjnych
posiadajacych wazny certyfikat wystawiony przez producenta aparatu ktorego dotyczy niniejsze postgpowanie.



Odpowiedz 14: Zamawiajacy nie wprowadza zmian.

Pytanie 15 - Pytanie dot. zalgcznika nr 2 do SIWZ Zakres obslugi serwisowej dotyczacej tomografu Somatom Emotion 16
pkt.13

Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na doprecyzowanie niniejszego punktu poprzez dopisanie na koncu: ,w tym zwiekszenie pola
obrazowania (np. dla pacjentéw bariatrycznych lub np. z unieruchomieniami)”, co pozwoli Zamawiajagcemu na poszerzenie
spectrum wykonywanych badan oraz wplynie na usprawnienie pracy personelu?

Odpowiedz 15: Zamawiajgcy nie wprowadza zmian.

Pytanie 16 - Pytanie dot. zalacznika nr | do SIWZ Formularz ofertowy pkt 3.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na to aby dopisa¢ ,,dni roboczych” w niniejszym punkcie?

Prosimy o doprecyzowanie zgodne z brzmieniem par. 3 ust. 4 umowy.

Odpowiedz 16: Zalacznik nr 1 do SIWZ Formularz ofertowy pkt 3 otrzymuje brzmienie: ,,Czas naprawy: ..... dni roboczych
(max 7 dni roboczych)”.

Pytanie 17 - Pytanie dot. zalacznika nr 3 do SIWZ § 4

Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na to aby niniejszy ustep otrzymal ponizsze brzmienie:

»Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé bez ograniczen umownych w zakresie w jakim bezwzglednie obowiazujace przepisy
prawa nie pozwalajg na zmiang¢ lub ograniczenie odpowiedzialnosci odszkodowawczej. W pozostalym zakresie lgczna
odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy, niezaleznie od podstawy prawnej dochodzonego roszczenia, wynikajaca z
realizacji umowy lub majaca z nig zwigzek (w tym z tytulu kar umownych) ograniczona jest do rocznej wartosci umowy netto,
liczonej od kwoty, o ktérej mowa w § S ust. 1. W przypadku uszkodzenia nosnika informacji odpowiedzialnos¢ nie obejmuje
pokrycia kosztéw odtworzenia utraconych danych. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci, utrate
przychodow, utracone dane, utrate zyskéw, utrate mozliwosci uzytkowania, przerwy w pracy, koszty kapitalowe,
odszkodowania i kary umowne placone przez Zamawiajacego swoim kontrahentom oraz inne szkody o podobnym
charakterze.”?

Odpowiedz 17: Zamawiajgcy nie wprowadza zmian.

Pytanie 18 - Pytanie dot. zalagcznika nr 6 do SIWZ § 4 ust.1

Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg¢ na to aby niniejszy ustep otrzymal ponizsze brzmienie:

»1.Administrator danych zgodnie z art.28 ust.3 pkt h Rozporzadzenia ma prawo kontroli w miejscu przetwarzania danych czy
$rodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajgcy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych
spelniajg postanowienia umowy.”?

Odpowiedz 18: Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie 19 - Pytanie dot. zalacznika nr 6 do SIWZ § 5
Majac na uwadze, ze uslugi serwisowe $wiadczone przez wykonawcow globalnych (globalnych grup kapitalowych) maja takze
globalng strukturg zakladajaca udziat w serwisie spolek z grupy kapitalowej, w szczegolnosci spolki producenta oferowanego
urzgdzenia, co pozwala na zaoferowanie modelu serwisu ,follow the Sun” i najwyzszych standarow jakosci oraz krotkich
czasOw naprawy i reakcji, prosimy o doprecyzowanie par. 5 umowy powierzenia, poprzez uznanie, ze procedura dalszego
powierzenia danych do przetwarzania odbedzie si¢ zgodnie z proponowanymi ponizej postanowieniami, ktore oddaja faktyczny
model oczekiwanych przez Panstwa ustug serwisowych:

(1)  Wykonawca zleca podprzetwarzajacym (,,podwykonawca przetwarzajacy dane”) realizacje okreslonych czynnosci w
zakresic przetwarzania danych w imieniu Zamawiajacego . Podprzetwarzajagcy moga przetwarza¢ dane osobowe
wylacznie w celu realizacji czynnosci, w odniesieniu do ktérych dane osobowe zostaly przekazane Wykonacy, i nie moga
przetwarza¢ danych osobowych w Zadnych innych celach. W przypadku zlecenia czynnosci podprzetwarzajacym przez
wykonawce, podprzetwarzajacy bedg podlegaé pisemnym zobowigzaniom w zakresie ochrony danych, zapewniajacych
co najmniej taki sam poziom ochrony, jaki okreslono w niniejszej umowie.

(2)  Wykaz podprzetwarzajacych, ktérym Wykonawca obecnie zleca czynnosci, jest dostepna pod adresem ...................
Zamawiajacy niniejszym upowaznia Wykonaweg do zlecania czynnosci podmiotom ujetym w wykazie jako
podprzetwarzajacym. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do subskrypcji wskazanej powyzej strony internetowej Wykonawcy
w celu uzyskiwania informacji dotyczacych podprzetwarzajacych oraz wszelkich zamierzanych zmian w korzystaniu z
ustug podprzetwarzajacych lub ich zastgpowania innymi podmiotami.

(3)  Zlecenie czynnosci lub zastgpienie podprzetwarzajacego dodatkowym podmiotem uznaje si¢ za zatwierdzone, jezeli
Wykonawca poinformuje Zamawiajacego o takim fakcie z wyprzedzeniem, a Zamawiajacy nie zglosi zastrzezen do
Wykonawey w formie pisemnej, w tym w formie elektronicznej, w terminie 3 miesigcy od otrzymania takich informacji.

(4) W przypadku zgloszenia zastrzezen przez Zamawiajgcego, Zamawiajacy przedstawi Wykonawey szczegolowe
informacje o przyczynach zastrzezen.

Po zgloszeniu zastrzezen Wykonawca moze wedlug wlasnego uznania

a.  zaproponowac innego podprzetwarzajacego w miejsce odrzuconego podprzetwarzajacego; lub

b. podjaé dziatania w celu rozwigzania probleméw zgloszonych przez Zamawiajacego , ktore wyeliminujg jego
zastrzezenia.

. W przypadku zlecenia przez Wykonawce czynnosci podprzetwarzajgcemu z panstwa trzeciego (spoza UE/EOG),
Wykonawca stosuje mechanizmy przesylania danych zgodne z art. 44 i nast. RODO. W szczegdlnosci, Wykonawca
w wystarczajacy sposob zabezpiecza wdrozenie odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych w taki
sposob, aby przetwarzanie danych spelnialo wymagania RODO, zapewnia ochrong praw zainteresowanych osob,
ktorych dane dotyczg, prowadzi rejestr transferéw danych i dokumentacj¢ stosownych zabezpieczen.

(5) W przypadku, gdy Wykonawca zapewnia wystarczajace zabezpieczenia np. na mocy standardowych klauzul umownych
zgodnie z decyzjg Komisji Europejskiej Nr 2010/87/UE lub standardowych klauzul ochrony danych zgodnie z art. 46
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(,,standardowe klauzule ochrony danych™), Zamawiajacy niniejszym udziela Wykonawey pelnomocnictwa do zawarcia
takich standardowych klauzul ochrony danych w imieniu i na rzecz Zamawiajacego. Ponadto, Zamawiajacy udziela
Wykonawcy wyraznej zgody na reprezentowanie odpowiedniego podprzetwarzajacego przy zawieraniu takich
standardowych klauzul ochrony danych. Oznacza to, ze Wykonawca jest uprawniony do dzialania w imieniu
Zamawiajacego oraz podprzetwarzajacego. Wykonawca jest réwniez uprawniony do wykonywania praw i uprawnien
przyslugujacych Zamawiajgcemu z tytutu standardowych klauzul ochrony danych wobec podprzetwarzajacego.
Odpowiedz 19: Zamawiajacy dopisuje do Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych - Zalacznik nr 6 kolejne
punkty w §5:
5. Wykonaweca zleca podprzetwarzajacym (,,podwykonawca przetwarzajacy dane”) realizacje okreslonych czynnosci w zakresie
przetwarzania danych w imieniu Zamawiajacego. Podprzetwarzajacy moga przetwarza¢ dane osobowe wylgeznie w celu
realizacji czynnosci, w odniesieniu do ktorych dane osobowe zostaly przekazane Wykonawcy, i nie moga przetwarza¢ danych
osobowych w zadnych innych celach. W przypadku zlecenia czynnosci podprzetwarzajagcym przez wykonawce,
podprzetwarzajacy beda podlegac pisemnym zobowigzaniom w zakresie ochrony danych, zapewniajgcych co najmniej taki sam
poziom ochrony, jaki okreslono w niniejszej umowie.
6. Wykaz podprzetwarzajacych, ktérym Wykonawca obecnie zleca czynnosci, jest dostgpna pod adresem ...................
Zamawiajacy niniejszym upowaznia Wykonawce do zlecania czynnosci podmiotom ujetym w  wykazie jako
podprzetwarzajacym. Wykonawca zobowiazuje sig do informowania Zamawiajacego o wszelkich zamierzanych zmian w
korzystaniu z ustug podprzetwarzajacych lub ich zastgpowania innymi podmiotami.
7. Zlecenie czynnosci lub zastapienie podprzetwarzajacego dodatkowym podmiotem uznaje si¢ za zatwierdzone, jezeli
Wykonawca poinformuje Zamawiajacego o takim fakcie z wyprzedzeniem, a Zamawiajgcy nie zglosi zastrzezen do Wykonawcy
w formie pisemnej, w tym w formie elektronicznej, w terminie 3 miesi¢cy od otrzymania takich informacji.
8. W przypadku zgloszenia zastrzezen przez Zamawiajgcego, Zamawiajacy przedstawi Wykonawcy szczegolowe informacje
o przyczynach zastrzezen.
Po zgloszeniu zastrzezen Wykonawca moze wedlug wlasnego uznania
a. zaproponowac innego podprzetwarzajacego w migjsce odrzuconego podprzetwarzajacego; lub
b. podja¢ dzialania w celu rozwigzania probleméw zgloszonych przez Zamawiajacego, ktére wyeliminuja jego zastrzezenia.
c. W przypadku zlecenia przez Wykonawce czynnosci podprzetwarzajacemu z panfstwa trzeciego (spoza UE/EOG),
Wykonawea stosuje mechanizmy przesylania danych zgodne z art. 44 i nast. RODO. W szczegdlnosci, Wykonawea w
wystarczajacy sposéb zabezpiecza wdrozenie odpowiednich $rodkow technicznych i organizacyjnych w taki sposob, aby
przetwarzanie danych spehialo wymagania RODO, zapewnia ochrong praw zainteresowanych osdb, ktérych dane
dotycza, prowadzi rejestr transferéw danych i dokumentacjg stosownych zabezpieczen.
9. W przypadku, gdy Wykonawca zapewnia wystarczajace zabezpieczenia np. na mocy standardowych klauzul umownych
zgodnie z decyzja Komisji Europejskiej Nr 2010/87/UE lub standardowych klauzul ochrony danych zgodnie z art. 46
(,.standardowe klauzule ochrony danych”), Zamawiajacy niniejszym udziela Wykonawcy pelnomocnictwa do zawarcia takich
standardowych klauzul ochrony danych w imieniu i na rzecz Zamawiajacego. Ponadto, Zamawiajacy udziela Wykonawcy
wyraznej zgody na reprezentowanie odpowiedniego podprzetwarzajacego przy zawieraniu takich standardowych klauzul
ochrony danych. Oznacza to, ze Wykonawca jest uprawniony do dzialania w imieniu Zamawiajacego oraz podprzetwarzajacego.
Wykonawca jest rowniez uprawniony do wykonywania praw i uprawnien przyslugujacych Zamawiajacemu z tytulu
standardowych klauzul ochrony danych wobec podprzetwarzajacego.

Zalgczniki:

—  Formularz ofertowy — Zalgceznik nr 1 po zmianie,

—  Zakres obslugi serwisowej - Zalacznik nr 2 po zmianie,

—  Projekt umowy - Zalgcznik nr 3 po zmianie,

—  Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych - Zalgceznik nr 6 po zmianie.
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myr Zbigniew [Betlef

Otrzymuja:
1. zamieszczono na stronie internetowej www.szpital.jaslo.pl
2. ala




